
Regulamin Programu „Karta motoVIP” 

 

(Postanowienia ogólne) 

1. Organizatorem Programu „Karta motoVIP” jest FOTA S.A. z siedzibą: 81-506 Gdynia, 
ul. Stryjska 24, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy, KRS 0000047702, 
NIP: 589-17-50-856, REGON: 192598184, kapitał zakładowy: 18.832.000 zł w całości 
opłacony (dalej: Organizator). 

2. Program „Karta motoVIP” (dalej: Program) umożliwia dostęp do korzystania z usług i 
zakupu towarów na specjalnych warunkach cenowych (Rabaty). 

3. W ramach Programu emitowana jest karta motoVIP z indywidualnym numerem, 
uprawniająca do korzystania ze świadczeń wynikających z uczestnictwa w 
Programie. 

(Warunki uczestnictwa) 

4. Uczestnikiem Programu może być osoba fizyczna, która ukończyła 18 lat i posiada 
pełną zdolność do czynności prawnych.  

5. Warunkiem przystąpienia do Programu jest wykupienie oraz aktywacja karty 
motoVIP. 

6. Aktywacji dokonuje się na stronie www.motovip.pl. Aktywacja powinna nastąpić 
niezwłocznie, nie później jednak niż 30 dni od daty zakupu. Warunkiem prawidłowej 
aktywacji jest podanie przez Uczestnika Programu danych wymaganych na 
formularzu strony www.motovip.pl. 

7. Aktywna karta jest ważna 12 miesięcy. Początek ważności karty liczony jest od daty 
aktywacji wskazanej w informacyjnej wiadomości e-mail przesłanej do Uczestnika. 

8. Uczestnik Programu może przedłużyć ważność swojej karty najpóźniej w ostatnim 
dniu jej ważności. 

9. Osoba może stracić status Uczestnika, jeżeli nie przestrzega niniejszego Regulaminu 
lub podała przy rejestracji i aktywacji karty nieprawdziwe dane. 

10. Uczestnictwo w Programie motoVIP i wynikające z niego prawa i obowiązki nie mogą 
zostać przeniesione na inną osobę lub pojazd. 

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za skutki podania przez Uczestnika przy 
aktywacji karty nieprawdziwych lub niekompletnych danych swoich lub podania 
danych innej osoby. 

12. Uczestnik ma prawo do skorzystania z dodatkowych usług (pakietów) oferowanych 
przez Organizatora na warunkach odrębnych od niniejszego Regulaminu. 

13. W przypadku kiedy termin ważności dodatkowej usługi (pakietu) do karty motoVIP 
przekracza termin ważności karty motoVIP wskazany w punkcie 7. niniejszego 
Regulaminu, ważność karty motoVIP zostaje przedłużona do terminu ważności tej 
usługi (pakietu). 

(Rabaty) 

14. Każdy Uczestnik Programu po okazaniu aktywnej karty ma możliwość skorzystania z 
rabatów na usługi i towary oferowane przez inne podmioty, będące partnerami 
Programu. 



15. Lista partnerów Programu udzielających rabatów znajduje się na stronie 
www.motovip.pl. 

16. Zniżki, rabaty, promocje z kart nie sumują się. W przypadku uzyskania kilku kart 
Uczestnik Programu przed skorzystaniem ze świadczenia objętego Programem ma 
obowiązek dokonać wyboru karty, z której będzie korzystał. 

(Opłaty) 

17. Opłata za uczestnictwo w Programie wnoszona jest przez Uczestnika Programu 
jednorazowo przy zakupie karty lub przedłużeniu jej ważności w wysokości określonej 
w formularzu zakupowym na stronie www.motovip.pl. 

(Karta) 

18. Karta uszkodzona w sposób, który uniemożliwia identyfikację pojazdu uprawnionego 
lub nasuwa podejrzenia co do autentyczności karty jest nieważna. 

19. W przypadku uszkodzenia, zagubienia lub kradzieży karty Uczestnik Programu 
zobowiązany jest powiadomić Organizatora drogą mailową info@motovip.pl o 
zaistniałej sytuacji. Uczestnik może uzyskać od Organizatora rabatowy kod 
promocyjny uprawniający do zakupu nowej karty, zachowując prawa wynikające z 
posiadania karty poprzedniej.  

(Dane osobowe) 

20. Administratorem danych osobowych Uczestnika Programu jest FOTA S.A. z siedzibą 
81-506 Gdynia, ul. Stryjska 24. Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych, ich 
poprawienia lub usunięcia.  

(Reklamacje) 

21. Wszelkie reklamacje dotyczące Programu należy zgłaszać droga pisemną pod adres 
siedziby Organizatora. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia 
otrzymania zgłoszenia przez Organizatora. O decyzji Uczestnik zostanie pisemnie 
powiadomiony. 

(Postanowienia końcowe) 

22. Organizator w każdym czasie ma prawo dokonywać uaktualnień w korzyściach 
wynikających z uczestnictwa w Programie, w tym wprowadzania nowych ofert, 
dokonywanie zmiany dotychczasowych usługodawców, zmiany wysokości rabatów i 
rodzajów korzyści w celu podwyższenia atrakcyjności Programu. 

23. Regulamin Programu może być zmieniony przez Organizatora w każdym czasie. W 
każdym przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu, Organizator 
powiadomi Uczestników Programu co najmniej na 7 dni przed wejściem jej w życie z 
prośbą o dokonanie akceptacji zmian. Brak akceptacji ze strony Uczestnika powoduje 
rozwiązanie umowy. 

24. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zakończenia Programu. 
Organizator jest zobowiązany do powiadomienia Uczestników Programu o 
planowanym zawieszeniu lub zakończeniu co najmniej na 3 miesiące przed 
planowanym terminem zawieszenia lub zakończenia Programu. 

25. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 15 grudnia 2011 roku. 


